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MIEDZY NORMAMI A DZIALANIEM.
PRAKTYCZNY CHARAKTER ETYKI INZYNIERSKIE]

- Marek Pyka -

Wprowadzenie

W jednym z popularnych podrecznikéw zarzadzania znajduje sie¢ nastepu-
jace okreslenie tego, czym jest etyka zarzadzania - etyka to ,normy zachowania,
ktérymi kieruja sie poszczegdlni menedzerowie w swojej pracy”!. Kto$ znajacy
stan wspolczesnych sporow o wlasciwa postac teorii etycznej, a takze meandry
i notoryczny brak rozstrzygnie¢ sporéw metaetycznych moze odnie$¢ wrazenie,
ze przytoczone okreélenie zawiera jakie§ nadmierne uproszczenie. Moze w jakims$
stopniu ma racje, ale okreslenie to zawiera w sobie rowniez co$ waznego. Docho-
dzi tu bowiem do glosu pewna wazna wlasnoé¢ etyki, czesto obecnie zapoznawa-
na, ta mianowicie, ze etyka jest nauka o charakterze praktycznym?. Co to znaczy?
Przede wszystkim to, ze etyka musi mie¢ zdolnoé¢ i moc rzeczywistego ksztatto-
wania i normowania ludzkiej praktyki, zycia jednostkowego i spotecznego. Jezeli
ta wlasnos¢ zostanie utracona z pola widzenia, teoria etyczna moze stac sie tylko
sztuka dla sztuki, abstrakcyjng ,gra szklanych paciorkéw”, i to taka, ktéra -
w odréznieniu od rozgrywek sportowych - nie wzbudza spotecznego zaintereso-
wania.

Pojecia etyki i moralnosci nie sa jednoznaczne, nie jest takze jednoznaczna
laczaca je relacja. Jedno z gléwnych znaczen tych terminéw wigze sie z odréznie-
niem etyki normatywnej i etyki opisowej - w jego ramach etyka jest oczywiscie
nauka o moralnosci. Etyka nalezy tu do sfery wiedzy i teorii - moralnos¢ zas, jako
rzeczywiste ludzkie postepowanie, nalezy do sfery empirycznej. Rozréznienie to
jest, rzecz jasna, pozyteczne, wiedza zawsze wymaga poznawczego dystansu do

tego, co poznawane. Niemniej, nie przyczynia sie ono do wyraZznego ukazania tej

1 Griffin [2005] s. 111.

2 Praktyczny charakter etyki dochodzit do glosu w tradycji filozoficznej w rézny sposéb. Tu jednak
uzywam go w takim znaczeniu, jakie ukazat Smith [1996]. Bardziej obecnie dyskutowany problem
normatywnosci w jaki$ sposéb wiaze sie z naszym problemem. NajwyrazZniej zaklada sie tam im-
plicite, ze uznanie norm przez podmiot dziatania jest dostatecznie powazne i glebokie, aby wplyne-
to na jego motywacje i postepowanie.
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wlasnosci etyki, ktéra tu nazwaliSmy jej praktycznym charakterem. Kto$ bowiem,
kto zdobyl wtasciwg wiedze etyczng - zalézmy tu, ze to osiggnat - mégtby po-
wiedzie¢, iz jego wiedza to jedna rzecz, to natomiast, jak sam postepuje jest rzecza
zupelnie inng. Moéglby sie przy tym odwola¢ do dobrze znanej metafory drogo-
wskazu, ktéry to znak tylko wskazuje droge, cho¢ sam nig nie podaza. Nawiazujac
za$ do wspolczesnych debat metaetycznych, mégtby odwotac sie do metaetyczne-
go eksternalizmu, w mys$l ktérego przekonaniom moralnym podmiotu nie musi
towarzyszy¢ motywacja do zgodnego z nimi postepowania. Alternatywe wobec
eksternalizmu stanowi internalizm. W mys$l tego stanowiska, kto$, kto szczerze
uznaje jakie$ moralne przekonanie, ma jednoczesnie motywacje do zgodnego
z nim postepowania’. Zwazywszy na praktyczny charakter etyki, niezaleznie od
tego, czy racja lezy po stronie zwolennikéw internalizmu czy eksternalizmu, takze
i od zwolennikéw tego ostatniego stanowiska mozna wymagad, aby wskazali,
w jaki sposéb ich teoria moze ksztaltowad rzeczywiste postepowanie ludzi‘.
Przywolane tu znaczenie terminéw etyka i moralnos¢ jest podstawowe, lecz we
wspolczesnych dyskusjach proponowane sa réwniez odmienne sposoby rozumie-
nia tych terminéw®. Niezaleznie od tego, jak sa rozumiane te podstawowe termi-
ny, problem praktycznego charakteru etyki pozostaje aktualny.

Problem, o ktérym mowa, jest wazny w odniesieniu do etyki teoretycznej.
W obrebie etyki stosowanej wlasciwa praktyka jest niewatpliwie sprawa najwaz-
niejsza. To, co wyzej zostalo powiedziane o praktycznym charakterze etyki i o r6z-
nicach miedzy uznawangq teorig normatywna a dzialaniem, jest tu jeszcze wazniej-
sze. Roznice te w niektérych przypadkach przyjmuja posta¢ dramatyczng. Wazne
jest, aby zmniejszy¢ iloé¢ wypadkow i katastrof, wazne jest, aby pacjent potrzebu-
jacy pomocy onkologa i wlasciwego leczenia moglt go sprawnie otrzymaé. Wia-
Sciwy etyce stosowanej prymat praktyki sprawia, ze réznice pomiedzy stanowi-
skami w etyce teoretycznej schodza na dalszy plan. To samo dotyczy réznic na
plaszczyznie metaetycznej. Nie trzeba tu rozstrzyga¢ ani niekoriczacych sie spo-

row miedzy gléwnymi stanowiskami w etyce teoretycznej, ani sporéw metaetycz-

3 Od zarysowanej tu dystynkcji miedzy internalizmem a eksternalizmem nalezy odrézni¢ problem
stabej woli. Kto§ moze mie¢ motywacje do wilasciwego dziatania, lecz nie wytrzymuje diugotrwa-
tego wysitku, jak osoba, ktéra usituje sie wyrwac z uzaleznienia od narkotykéw czy alkoholu; zob.
Hotéwka [2001] s. 53-73.

4 Zwolennikowi eksternalizmu mozna by w tym miejscu postawi¢ kilka pytan: czym, wedlug nie-
go, kieruje sie¢ podmiot dziatania i czego jeszcze potrzeba, aby podmiot nabyl motywacji do dziata-
nia zgodnego ze swymi przekonaniami moralnymi? Czy chodzi tu o jego akt woli, w ktérym wy-
bierze to, co rozum ukazuje mu jako stuszne, czy o jaka$ posta¢ ogélnej motywacji do moralnego
postepowania, czy wreszcie o wlasciwe wychowanie, szkolenie albo jakis inny jeszcze motyw?

5 Dla przegladu innych sposobéw rozumienia tych terminéw zob. Drwiega [2009] s. 9-18.
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nych. Kazda teoria, badz jej odpowiednio wybrany fragment, jest pomocna, jesli
tylko zawiera jakie$ srodki do ograniczenia dojmujacego zta albo do poprawy re-
alnie istniejacych praktyk.

Niniejsze rozwazania stanowig prébe namystu nad praktycznym charakte-
rem etyki inzynierskiej. Czy etyka ta dysponuje tu jakimi$ zasobami? Co moze
doda¢ w stosunku do istniejacych juz systeméw norm technicznych i prawnych?
Czy jej zalecenia normatywne, maja zdolno$¢ wprowadzenia jakiej§ znaczacej
zmiany w dominujgcych praktykach? Czy tez sa to tylko slowa, ktérych sita od-
dzialywania jest na to zbyt staba®?

Porzadek rozwazan jest nastepujacy. Najpierw wprowadzamy pewien mo-
del ludzkiego dzialania, ktéry pozwala na jego opis na mozliwie najbardziej
szczegdlowym poziomie. Nastepnie wyrézniamy wybrane aspekty ludzkiego
dzialania, te, o ktérych sadzimy, iz maja szczegolne znaczenie dla odpowiedzi na
postawione pytania. Zwracamy mianowicie kolejno uwage na: role sadu (osadu)
praktycznego, r6zne postaci formalizowania dziatan w $wiecie techniki i praktyki
inzynierskiej oraz role odpowiedzialnosci zar6wno w sensie negatywnym (trady-
cyjnym), jak i pozytywnym. Rozwazania te pozwola na sformutowanie pewnych
postulatéw normatywnych zmierzajacych w kierunku zmniejszenia rozbieznosci
miedzy teorig a dzialaniem w obrebie praktyki i sztuki inzynierskiej. Postulaty te
zloza sie na probe odpowiedzi na pytanie postawione w punkcie wyjscia tych
rozwazan. Okaze sie, ze dwa z nich zastuguja na szczegolne podkreslenie, te mia-
nowicie, ktore dotycza ksztaltowania zdolnosci praktycznego sadu zawodowego
i te, ktore dotycza roli odpowiedzialnosci w §wiadomosci moralnej inzyniera.

Jeszcze jedna uwaga wprowadzajaca, tym razem szczegédtowa. Specyficz-
nym i jednym z najwazniejszych zagadnien w etyce inzynierskiej i etyce techniki
jest zagadnienie bezpieczeristwa. Do niego wlasnie bedziemy najczesciej odwoty-
wac sie w argumentacji szczegétowej i w przykladach. Niemniej, uzyskane wnio-

ski mozna rozszerzy¢ na calos¢ zagadnien etyki i praktyki inzynierskiej.

Model dzialania konkretnego, racje dzialania i praktyczny osad zawodowy

W punkcie wyjscia przedstawianych rozwazan znajduje si¢ pewien model
ludzkiego dzialania. Przy jego wyborze nie chodzilo nam o to, aby byt to model mak-
symalnie bogaty, lecz o to, aby byl przydatny dla naszego celu. Nie chodzilo

o model przedstawiajacy dzialanie na poziomie ogdélnym i abstrakcyjnym, lecz

6 Zupelnie w innym kontekscie i w zupelnie innym sensie pigknie wyraza to Herbert wkladajac
w usta Fortynbrasa stowa skierowane do Hamleta , Ani nam si¢ wita¢ ani zegna¢ zyjemy na archi-
pelagach a ta woda te stowa c6z moga c6z moga ksiaze”, Herbert [1998] s. 103.
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w spos6b mozliwie konkretny i szczegétowy. W ramach tego modelu musi oczy-
wiécie dojs¢ do glosu fakt, ze ludzkie dzialanie ma charakter racjonalny. W trady-
qji filozoficznej istnieja dwa gléwne typy sformulowania racjonalnoéci praktycz-
nej. Jeden z nich odwoluje sie do faktu, ze nasze dzialanie ma okreslony przez ro-
zum cel, a takze rozumnie do tego celu dobrane érodki. Natomiast w ramach dru-
giego typu racjonalnoé¢ praktyczna polega na dzialaniu zgodnym z pewnym sys-
temem albo zbiorem uznanych zasad lub regul dzialania. Racjonalnoé¢ dziatania
polega tu na postepowaniu zgodnie z uznanymi regutami’. W XX wieku, w obre-
bie filozofii analitycznej pojawit sie jeszcze jeden sposob ujecia racjonalnosci prak-
tycznej, ktéry mozemy tu wyr6znié jako trzeci typ. Odwotamy sie wtasnie do nie-
go i dla naszych celéw nazwiemy go modelem dziatania konkretnego8. Racjonalnosé
naszego dzialania znajduje w nim wyraz w tym, Ze jest ono dzialaniem pod
wplywem racji do dziatania (reason for action). Taki spos6b ujecia dzialania pojawit
sie w XX wiecznej filozofii umystu, a nastepnie w etyce. To wladnie ten model
dzialania jest najbardziej szczegélowy i najbardziej pomocny dla naszego celu.
Przyjmiemy zatem w punkcie wyjscia, Ze podmiot, podejmujac dziatania, kieruje
sie racjami.

Jaka jest relacja tego modelu do klasycznych uje¢ racjonalnosci dziatania?
Racje dzialania odnosza si¢ do jednostkowych, konkretnych dziatan i sytuacji. Jesli
sytuacje i dzialania cechuja sie¢ wystarczajacq powtarzalnoscig i regularnoscia, to
moga by¢ generalizowane do bardziej lub mniej ogélnych regut i zasad dzialania;
nie przesagdzamy tego jednak z géry. W innej perspektywie obraz, jaki sie ukazuje,
jest nastepujacy. Racje dzialania mogg mie¢ bardzo rézne ugruntowanie. Czes¢
z nich moze by¢ ugruntowana w zwyktym zdrowym rozsadku, czes¢ w doswiad-
czeniu zawodowym, inna za$ ich cze$¢ - w najbardziej wyrafinowanych i sforma-
lizowanych teoriach racjonalnosci czy teoriach podejmowania decyzji. W pewnych
przypadkach racje dzialania moga by¢ wyznaczone przez cel danego dzialania.
Ale w innych przypadkach treé¢ pojecia racji dzialania moze sie odnosi¢ do czego$

innego, do tego tylko na przyklad, ze dzialanie zostalo przez kogo$ wybrane

7 Zob. np.: Audi [1991].

8 Idee tego modelu zarysowalem w referacie na V Zjezdzie Filozofii Polskiej, rozwijalem jg tez
w innych miejscach. Przy jej sformutowaniu najbardziej skorzystalem z prac Thomasa Nagela,
w zasadniczej swej formie ma ona jednak charakter autorski. Méj dtug wobec Nagela dotyczy idei
opisu dzialania w kategorii racji oraz pomysltu zinterpretowania teorii etycznych jako préb genera-
lizacji racji.
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z kilku dostepnych mozliwosci albo tez, tylko do tego, ze zostalo ono podjete
w wyniku namystu®.

W naszej analizie dziatania, w ktorej podmiot kieruje sie racjami dzialania,
nalezy jeszcze wyodrebni¢ co najmniej nastepujace elementy: sytuacje, w ktorej
dane dziatanie ma miejsce, sam czyn i wreszcie jego skutki. Wéroéd tych ostatnich
nalezy wyro6znic jeszcze skutki bezposrednie (zamierzone) oraz skutki posrednie,
z ktérymi podmiot dziatania sie liczy (sa to dajace sie przewidzie¢ skutki ubocz-
ne). Istnieje wreszcie caly szereg dalszych skutkéw, ktére cho¢ sa niewatpliwie
rezultatami dzialania podmiotu, zupelnie nie byly przez niego przewidywane
i uwzgledniane. Co wiecej, niektére z nich moga by¢ bolesne i tragiczne, jak ma to
miejsce w sytuacjach wypadkoéw i katastrof. Nasz model dzialania mozemy jesz-
cze uzupelnic o elementy zwigzane z osobowoscia, charakterem i motywacja okre-
Slonego podmiotu dzialania, a w razie potrzeby, o inne jeszcze elementy.

W tym punkcie kluczowe jest pytanie: skad sie biorg i czym sa racje dziata-
nia? Czy sa one konstruowane, czy odkrywane przez podmiot, czy wreszcie (jak
wartoéci w neokantyzmie) sa obiektywne i obowiazuja, cho¢ nie istniejg w taki
sposob, jak fakty opisywane przez nauki. Proby odpowiedzi na te pytania musza
pozosta¢ poza ramami niniejszych rozwazan. Niezaleznie od tego, jakie moglyby
by¢ obiektywne podstawy racji do dziatania, tu ograniczymy sie do stwierdzenia,
ze w aspekcie podmiotowym, sady o istnieniu racji do dzialania wydawane sa
dzieki tej zdolnosci umystu ludzkiego, ktéra jest nazywana zdolnoscig do sqdu prak-
tycznego. W tradycji filozoficznej istnieje, siegajace starozytnosdci i wystepujace
w bogactwie réznych form, odréznienie myslenia teoretycznego od praktycznego.
Wspomniana zdolnoé¢ sadu praktycznego nalezy oczywiscie do sfery rozumu
praktycznego, do tego rodzaju my$lenia, ktére okredla wole i kieruje dziataniem.
W przejéciu od mysli do czynu, sformutowana w wyniku sadu praktycznego racja
do dzialania jest ostatnim elementem po stronie my$lenia, po niej rozpoczyna sie

juz sfera dziatania.

Rola i wlasnosci osadu zawodowego w Swiecie techniki

Wilasciwe rozwinieta i uksztaltowana zdolnosé formutowania sadéw prak-
tycznych stanowi istotne uzupelnienie wiedzy w kazdym zawodzie. Fakt ten
w rozwazaniach teoretycznych bez watpienia nie jest podkreélany tak mocno, jak

na to zastuguje. Znajduje on natomiast potwierdzenie w jezyku potocznym wtedy,

9 Na te ostatniq tre$¢ pojecia racji dzialania zwrécit moja uwage P. Lukéw. Zauwazmy tu przy oka-
zji, ze czas, jakim dysponuje podmiot na dokonanie namystu, moze by¢ bardzo rézny; wiecej o tym
piszemy ponizej.
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gdy mowa jest o koniecznosci posiadania doswiadczenia zawodowego. Dobry
lekarz czy dobry inzynier to ten, ktéry posiada zaréwno odpowiednia wiedze, jak
i odpowiednie doswiadczenie zawodowe. O znaczeniu tego, co tu nazwiemy
sprawnoécia praktycznego osadu zawodowego, a jezyk potoczny - doswiadcze-
niem zawodowym, doskonale wiedza wielkie firmy. Zadna z nich nie zatrudni na
wysokim szczeblu zarzadzania kogos$, kto nie ma doswiadczenia na podobnym
stanowisku. Wiedzie¢, jak to jest by¢ w podobnej sytuacji i podejmowac decyzje
jest najwyrazniej czyms$ takim, czego nie da sie zastapi¢ niczym innym. Nawet
najwieksza wiedza naukowa i gotowos¢ przestudiowania wszystkich kazuséw nie
moga by¢ ekwiwalentem tego rodzaju doswiadczenia - w kazdym razie nie moga
nim by¢ dla zadnej w wielkich firm.

Istnieja zawody, w ktérych wnikliwy i bystry osad zawodowy, bez prak-
tycznej wiedzy ogélnej, moze stanowi¢ podstawe do catkiem pomysélnego prospe-
rowania. Tak jest w przypadku dealera samochodéw uzywanych albo handlarza
nieruchomos$ciami - trafny osad zawodowy jest podstawa sukcesu w tego rodzaju
dziatalnoéci i wcale nie musi by¢ on dopetniony ogélna wiedza z zakresu ekono-
mii.

Zawdd inzyniera nie nalezy do dzialalnosci tego rodzaju. Obok sprawnego
sadu zawodowego potrzebna jest tu réwniez zaawansowana wiedza w danej spe-
cjalnosci inzynierskiej. Zakres i poziom tej ostatniej znajduje si¢ w centrum uwagi
uczelni technicznych, natomiast znaczenie wyksztalcenia zdolnosci sadu zawo-
dowego wciaz pozostaje jakby malo wyraznie dostrzeganel0. Wynika to nie tyle
z braku czyjej$ starannoéci, lecz raczej z natury samych rzeczy. Te umiejetnosci,
ktére zawarte sa w pojeciu sprawnego osadu zawodowego wymykaja sie ujeciu
w postaci teorii naukowej - trzeba tu rozpatrywac¢ kazdy przypadek z osobna
i trudno o trafne uogoélnienia. Podobnie, rola wlasciwego osadu moralnego sytu-
acji nie jest wystarczajaco wydobyta i podkreslona w podrecznikach z zakresu
etyki inzynierskiej i etyki biznesu. Doswiadczenia zawodowego, jak i doswiad-
czenia zyciowego nie da sie skutecznie przekaza¢ w postaci komunikatu werbal-
nego, a tym bardziej w postaci wyktadu i jakiej$ ogolnej teorii. Pewnym krokiem
w tym kierunku w obrebie programéw nauczania sg z pewnoscia zajecia projek-
towe i studia przypadkow, jesli tylko sa one traktowane w sposob tak powazny,

jak na to zastuguja.

10 Pewna zmiane sygnalizuje znaczenie pozioméw kompetencji na poszczeg6lnych etapach ksztal-
cenia w nowych programach w Polsce. Zmiany te wynikaja z procesu ujednolicania procesu
ksztalcenia w krajach Unii Europejskiej.
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Poniewaz sformulowanie teorii osagdu zawodowego nie jest mozliwe, spro-
bujemy ponizej opisac jego role, niektore jego wlasnosci a takze pewne postulaty
normatywne kierowane pod jego adresem. Zawodowy sad (albo tez osad) prak-
tyczny stanowi zwornik pomiedzy ogélng wiedzg praktyczna a dziataniem!!. Jest
on obecny na wszystkich etapach pracy inzyniera, w kazdej dziedzinie techniki.
Jest obecny na etapie projektowania i budowania prototypu, na etapie organizo-
wania i utrzymywania produkcji, na etapie formalizowania, koordynowania
ludzkich dzialari i na etapie tworzenia formalnych procedur. Jest wreszcie obecny
w procesie kontrolowania jakosci i monitorowania funkcjonowania produktu
w czasie jego eksploatacji. Jest tez potrzebny przy sprawdzaniu i zatwierdzaniu
projektéw innych autoréw, a takze w tych sytuacjach, w ktérych inzynier wyste-
puje w roli eksperta. Do sprawnego wykonywania wszystkich tych inzynierskich
czynnoéci - lista nie jest oczywisécie kompletna - potrzebna jest ta trudna do teore-
tycznego uchwycenia zdolno$¢ umystu, ktéra tu nazywamy praktycznym sadem
zawodowym. W wielu przypadkach sad zawodowy wymaga kreatywnosci i wy-
obrazni. NajwyrazZniej jest to widoczne w odniesieniu do projektowania. Kazdy
projekt wymaga pewnej dozy kreatywnosci i wyobrazni. Kiedy jaki$ projekt
wprowadza jakie$s wyrazne novum w stosunku do stanu sztuki w okreslonej dzie-
dzinie, mamy do czynienia z patentem albo nawet z wynalazkiem. Tutaj najbar-
dziej wyraznie wida¢ specyficzng wlasno$¢ pewnego rodzaju praktycznego i kon-
kretnego mys$lenia. Chodzi w nim mianowicie o takie uzycie rozumu, ktére nie
poddaje sie algorytmizacji - nie ma bowiem procedur dokonywania istotnych
wynalazkéw, cho¢ przeciez kazdy z nich jest rezultatem intensywnej pracy i my-
Slenia. Wyobraznia, kreatywnos$¢ i wielka doza uwagi potrzebne sg tez w tworze-
niu systeméw norm i procedur regulujacych dzialania w sferze techniki; do tej
sprawy powrocimy jeszcze ponizej.

Jedna z wlasnosci sadu zawodowego, ktora moze stuzy¢ za podstawe jego
réznicowania i uporzadkowania, jest czas, w jakim ma on zosta¢ sformutowany.
W wielu sytuacjach istnieje dostatecznie duzo czasu na namyst i podjecie decyzji.
Inzynier, ktéry projektuje albo sprawdza jaka$ konstrukcje lub system, ma najcze-
Sciej dos¢ czasu na to, aby rozwazy¢ wszystkie jego elementy i aspekty. Na prze-
ciwlegtym kraricu lokuja sie te przypadki, w ktoérych takiego czasu nie ma niemal

w ogole. Sa one najczesciej zwigzane z eksploatacja wytworéw techniki. Kierowca

1 Terminéw sad i osagd zawodowy uzywamy tu w podobnym znaczeniu, czasem nawet zamien-
nie. Calkowicie abstrahujemy od tego znaczenia w tradycji, w ktérym sad odnoszony jest do sfery
faktoéw, a osad do sfery ocen lub wartosci. Termin osad odnosimy tu do tych przypadkéw, w kto-
rych podjecie decyzji wymaga diugiego namystu, na przyklad przy sprawdzaniu skomplikowane-
go projektu albo przy samym jego tworzeniu.
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albo pilot moze mie¢ tylko ulamek sekundy na reakcje i podjecie wlasciwej decy-
zji. Taka decyzja nie jest podejmowana w sposob swiadomy, umyst podejmuje ja
poza $wiadomoscig. Ponownie dotykamy tu czego$ oczywistego w naturze dzia-
lania, co jednak jest bardzo trudne do ujecia w jakie$ teorii. Przy praktycznej na-
uce wielu czynnosci: kierowania samochodem, pilotowania, skokéw narciarskich
itd., swiadomos¢ angazowana jest tylko na poczatku nauki. Natomiast ktos, kto
dobrze opanowatl wspomniane czynnosci, zaczyna je wykonywac¢ w spos6b auto-
matyczny i odruchowy. Podobnie postepuje ten, co opanowal je w sposéb mi-
strzowski. Najwyrazniej dochodzimy tu do kresu mozliwosci analizy dziatania
z punktu widzenia jego podmiotu. By¢ moze troche $wiatta moze rzuci¢ odwota-
nie sie do nauk kognitywnych, ale to empiryczne podejscie znajduje sie poza per-
spektywa badawcza przyjeta w tej pracy.

Czy zatem jest tu jeszcze jakie$ miejsce na perspektywe etyczna? Odpo-
wiedZ negatywna bylaby stwierdzeniem zbyt mocnym. Mozna bowiem i nalezy
moéwic tu o odpowiedzialnosci za nabycie i utrzymywanie rozpatrywanych umie-
jetnoédci automatycznego dzialania i wilasciwych odruchéw. Piloci cywilni, na
przyklad, sa regularnie szkoleni na symulatorach lotu, miedzy innymi w zakresie
umiejetnosci ladowania we mgle, oczywiscie ladowania wspomaganego przez
system elektronicznego naprowadzania samolotu. Najwazniejszym punktem w tej
procedurze jest osiggniecie tzw. wysokosci podejmowania decyzji, ktéra znajduje
sie¢ okolo 100 m nad ziemia, w zaleznosci od typu samolotu i lotniska. Jesli pilot
z tej wysokosci widzi pas lotniska, przechodzi do ladownia, jesli nie - nabiera wy-
sokosci i przechodzi do okrazenia. Celem tego rodzaju ¢wiczen i testow jest stale
utrzymywanie i sprawdzanie tej umiejetnosci u pilotow cywilnych. Wnioski
o tym, jak wielka wage maja tego rodzaju umiejetnosci i ¢wiczenia, nasuwaja sie
same. Umiejetnosci zawodowe tego rodzaju - nabywane przez ¢wiczenia i szkole-
nia, stale utrzymywane i kontrolowane - wystepuja w wielu zawodach i w wielu
czynnoéciach zwigzanych z technika. Rozw¢j i ksztalcenie tych umiejetnosci wy-
znacza swoisty i catkiem niemaly zakres pola odpowiedzialnosci ludzi techniki
i wladzy.

Wiekszos¢ sytuacji lokuje sie zapewne pomiedzy powyzszymi, skrajnymi
mozliwoéciami. Sg to sytuacje, w ktérych decyzje podejmowane sa w sposéb
$wiadomy, istnieje czas na namyst, lecz czas ten jest bardziej lub mniej ograniczo-
ny. Kapitan samolotu, ktéry w Nowym Jorku w 2009 roku dokonal najbardziej
szczedliwego w historii lotnictwa wodowania odrzutowca, miat okoto 30 sekund

na podjecie wlasciwej decyzji. Jego wazaca 70 ton maszyna zostala zamieniona
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w szybowiec po utracie wszystkich silnikéw na wysokosci zaledwie 980 metrow?2.
Dla szczesdliwego ratunku w tej sytuacji - jak sie wydawalo bez wyjscia - decydu-
jace okazaly sie dwa trafne sady dotyczace mozliwosci awaryjnego ladowania.
Pierwszy dotyczyl tego, jaka jest sytuacja: majac do dyspozycji maty zapas wyso-
kosci nie da sie juz dolecie¢ do pasa najblizszego lotniska. (Dzialania w tym kie-
runku byly juz podjete i zostaly poniechane). Drugi natomiast sad dotyczyt do-
strzezenia tego, co nalezy zrobi¢, jedynej mozliwosci ratunku - nalezy mianowicie
podja¢ probe wodowania. W tym wlasnie momencie kapitan samolotu dostrzegt
jedyna mozliwos¢ wlasciwego dzialania, jaka woéwczas istniata - cho¢ jej zreali-
zowanie bylo niezwykle trudne. Tutaj zawazyly juz, oczywiscie uaktywnione au-
tomatyczne, umiejetnosci kapitana samolotu, ktére - i to nalezy podkresli¢ - byly
swiadomie ksztalttowane w ciggu calego jego zawodowego zycia. Natomiast opi-
sane wyzej sady i decyzje byly podejmowane w sposéb §wiadomy i szybki, lecz -
i to znowu nalezy podkresli¢ - nie automatyczny.

Wiekszos¢ przypadkéw z tej grupy nie ma oczywiscie charakteru tak eks-
tremalnego. Inzynier produkcji ma wiecej czasu na namyst nad sposobem usunie-
cia awarii, lekarz - nad sposobem diagnozy i leczenia trudnego przypadku, a pa-
cjent nad tym, czy ma poddac sie operacji. W kazdym z tych przypadkéw czas na
decyzje jest jednak w jaki$ spos6b ograniczony, a jego presja jest bardziej lub mniej
odczuwalna.

W odniesieniu do inzynierskiego sadu zawodowego formulowanych jest
kilka zalecert normatywnych. Najwazniejsze z nich nie pojawia sie¢ wprost w ko-
deksach etyki inzynierskiej, cho¢ w jaki$ sposéb zdaje sie ono by¢ obecne pod ich
powierzchnig. W kodeksach tych jest czesto mowa o wiedzy fachowej inzyniera
i obowiazku jej stalego rozwoju. Obowigzek posiadania i rozwijania wiedzy tech-
nicznej powinien by¢ uzupelniony normatywnym postulatem odnosnie sadu
(osadu) zawodowego, ktory jest czynnikiem decydujacym przy podejmowaniu

konkretnych decyzji. Mozna go sformulowaé nastepujaco:

Inzynier winien dgzyc¢ do wyksztatcenia i statego rozwijania zdolnosci wtasnego
osqdu zawodowego. Temu tez sgdowi powinien byé wierny we wszystkich decy-

zjach i dziataniach swej praktyki zawodowej.
Postulaty, co do normatywnych wymogéw odnoszacych sie do sagdu zawo-
dowego pojawiaja sie juz wprost w réznych kodeksach etyki inzynierskiej. Sad

powinien mianowicie by¢ realistyczny i obiektywny. Jest to szczegélnie wazne

12 Szczegoly przedstawiam w studium przypadku: Wodowanie airbusa na rzece Hudson, [w:] Pyka
[2010].
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w tych sytuacjach, w ktoérych inzynier wystepuje jako ekspert, albo w tych, w kto-
rych jego osad jest obdarzany szczegdlnie duzym zaufaniem publicznym. W ta-
kich sytuacjach natura rzeczy jest tak skomplikowana, Ze inne osoby i grupy nie sg
w stanie zrozumie¢ i oceni¢ decyzji inzyniera - moga jedynie zaufa¢ obiektywno-
Sci i rzetelnosci jego osadu. Osad ten powinien by¢ niezalezny, oparty wylacznie
na faktach i wolny od wszelkich zewnetrznych naciskéw. ,Klasycznym” przykla-
dem jest tu przypadek inzyniera, ktéry dostrzegt niebezpieczenistwo zwiagzane ze
startem promu kosmicznego Challenger w 1986 roku. Byl wierny swojemu osa-
dowi sytuacji, lecz pomimo usilowarn nie udalo mu si¢ powstrzymac startu. Tuz
po starcie jego najgorsze obawy staly sie faktem, doszto do naruszenia szczelnosci
segmentoéw rakiety nosnej i zespét ztozony z rakiet nosnych i promu kilkadziesiat
sekund po starcie zamienil sie w kule ognia, zabierajac zycie siedmiu astronau-
tow13. W polskich kopalniach zdarzaja sie niestety przypadki naciskéw na inzy-
nieréw nadzoru, aby kontynuowac¢ prace, mimo przekroczenia dopuszczalnych
norm zagrozenia wybuchem metanu lub pytu weglowego. Zrédta naciskow tego
rodzaju, nie tylko zreszta w kopalniach, maja najczesciej, w sposéb bardziej lub
mniej jawny, charakter ekonomiczny, ale zdarzaja sie réwniez przypadki arogan-
cji, nonszalancji lub Zle pojmowanych ambicji zawodowych ze strony oséb stoja-
cych wyzej w organizacyjnej hierarchii wiadzy. Przyczyna ulegania presji i dziata-
nia wbrew wiasnemu osadowi zawodowemu jest najczesciej obawa przed utratg
pracy lub obawa przed odpowiednig ,, odplatg” ze strony przetozonych.

Niektore kodeksy zawieraja rowniez wskazéwki, jak nalezy postepowac
w przypadku, gdy inzynierski sad zawodowy zostanie z jakich$§ powodéw odrzu-
cony. Jezeli sprawa jest powazna i dotyczy bezpieczeristwa, to nie tylko mozna,
ale i nalezy zawiadomi¢ odpowiednie instancje zewnetrzne!4. Kodeks amerykan-
skiego Stowarzyszenia Informatykéw (ACM) odnosi sie réwniez do przypadku,
w ktérym kto$ jest zmuszany do dzialania wbrew wlasnemu osadowi (z powodu
kontraktu lub innych, ogélnie sformutowanych obowigzkéw). Nie ma tam, rzecz
jasna, ogélnego rozwigzania tej kwestii, zwraca si¢ natomiast uwage na to, ze gdy
nawet informatyk zgodzi sie dziata¢ wbrew wlasnemu sadowi zawodowemu, nie

zwalnia go to z osobistej odpowiedzialnosci za skutki jego dziatar.

13 Martin, Schinzinger [1996] s. 97-101.

14 Normowanie tego problemu w etyce inzynierskiej jest zgodne z tym, ktére ma miejsce w etyce
biznesu. Jest to problem , dzwonka alarmowego” (whistle blowing).
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Formalizowanie dzialanh: procedury, normy techniczne, kodeksy etyki

Dzialania w $wiecie techniki s3 w wysokim stopniu sformalizowane. Wy-
nika to z samej ich natury: potrzeby koordynacji dziatari bardzo wielu oséb, zlo-
zonosci i precyzji zaawansowanych technologii, potrzeby koordynacji dziatan lu-
dzi i maszyn. Dotyczy to zaré6wno proceséw produkcji, jak i eksploatacji urzadzen
i systemoéw technicznych. Poszczegélne osoby - podmioty z naszego modelu - sa
umiejscowione w réznych pozycjach struktur organizacyjnych firm i innych insty-
tucji, a ich dzialania sa okreélone przez ramy odpowiednich procedur. Wyobraz-
my sobie, co by sie stalo, gdyby zawiodly procedury w porcie lotniczym, na
dworcu kolejowym albo w systemie bankowym. Przypomnijmy ponadto, ze dzia-
lania w sferze techniki normowane sa w sposéb bardziej ogélny zaréwno od stro-
ny podmiotowej, jak i przedmiotowej. Dzialania te s3 normowane przez system
przepisow BHP, lokalne regulaminy pracy i najbardziej szczegétowe instrukcje
stanowiskowe, natomiast wlasnosci wytworéw techniki normowane sa poprzez
systemy norm technicznych®.

Jaka jest rola etyki wzgledem tak rozbudowanych systeméw norm i proce-
dur? Co nowego moze ona tu doda¢? Odpowiedz na to pytanie wigze sie z ta rola
inzyniera, ktérg jest organizowanie i koordynowanie ludzkiej pracy. Rola mene-
dzera jest czeScia zawodu inzyniera. Nalezy w zwigzku z tym sformulowac co
najmniej dwa postulaty normatywne. Jeden z nich odnosi si¢ do ludzi znajduja-
cych sie na szczytach organizacyjnych hierarchii wladzy w instytucjach réznego
rodzaju, do tych, ktérzy maja kompetencje i moc tworzenia norm i procedur. Dru-
gi natomiast postulat dotyczy niemal kazdego inzyniera. Pierwszy z nich mozna
okresli¢ jako:

Obowiqgzek zapewnienia tego, aby systemy norm i procedur byty wiasciwe i mozli-

wie kompletne.

Bezposrednio z tym obowigzkiem wiaze sie konieczno$¢ stalego rozwijania
i doskonalenia wielu systeméw norm i procedur, poniewaz technika stale sie roz-
wija i stale stwarza takie sytuacje i zagrozenia, ktére wczeéniej mogly nie by¢
w ogole znane. Specyficznym i jednym z najwazniejszych zagadnien etyki inzy-
nierskiej jest problem bezpieczeristwa. W gesto rozbudowanych systemach norm
technicznych idea bezpieczeristwa nie pojawia sie wprost, lecz niewatpliwie znaj-
duje sie pod ich powierzchnig. Bardziej explicite jest ona obecna w systemach
prawnych normujacych ludzka prace od strony podmiotu - u nas jest to system

przepisow BHP, regulaminéw wewnetrznych i instrukcji stanowiskowych (na

15 Kraje UE daza do wprowadzenia jednolitego systemu tych norm.
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najbardziej szczegélowym poziomie). Z kolei w wielu kodeksach etyki inzynier-
skiej bezpieczeristwo publiczne jest stusznie uwazane za najwazniejszy obowiazek
spoleczny inzyniera. Pozornie prosta, normatywna idea bezpieczefistwa ma w prak-
tyce niezwykle bogata tres¢, réznicuje sie¢ ona bowiem i rozpada na setki i tysiace
szczegblowych norm i procedur w poszczegélnych dziatach techniki i rodzajach
ludzkiego dziatania. Realizacja tej idei moze by¢ w niektoérych przypadkach nie-
zwykle trudna. To, ze system norm ma by¢ wlasciwy, oznacza jego trafnos¢ i ade-
kwatnosé - nawet wieksza liczba mato trafnych lub niewlasciwych norm nie za-
stapi tej jednej, potrzebnej i wlasciwej. Realizacja tych postulatow wymaga wiel-
kiego doswiadczenia, stalego wysitku i napiecia uwagi, wyobrazni i kreatywnosci,
tak jak przy dokonywaniu wynalazkéw w sferze sztuki inzynierskiej. Przede
wszystkim wymaga jednak doskonatlej znajomosci i wyczucia dziedziny faktow,
proceséw i probleméw, ktére ma normowag, oraz tej zdolnosci podmiotéw two-
rzacych normy i procedury, ktéra wyzej zostala nazwana zdolnoscig praktycznego
osadu, i ktérej znaczenie staraliémy sie wyraznie podkresli¢. Jest tu pewna rézni-
ca. Tam sad praktyczny odnosit sie do racji jednostkowych, ksztattujacych dziata-
nia konkretne, tu natomiast operuje on na poziomie ogélnym - na poziomie zasad
i procedur regulujacych ludzkie dzialania w danej sferze.

Czy da sie wszystko z gory przewidzie¢? Najwyrazniej nie, okazuje sie bo-
wiem, ze pewne normy, procedury i zmiany techniczne wprowadza sie dopiero
wtedy, gdy stanie sie co$ zlego: wystapia problemy, zdarzy sie jaki§ wypadek albo
katastrofa. Jeden z ekspertéw lotniczych wyrazil nawet opinie, Ze przepisy bez-
pieczeristwa w lotnictwie , pisane sa krwig”. Jest to z pewnoscia zbyt pochopne
uogolnienie, ale zawiera tez czes¢ prawdy. Te mianowicie, ze przyczyny katastrof
sa badane z wielka determinacja i skrupulatnoscia takze i po to, aby uchronic¢ sie
przed powtdrzeniem podobnego przypadku w przyszlosci poprzez wprowadze-
nie odpowiednich zmian konstrukcyjnych, zmian dotyczacych eksploatacji albo
tez zmian proceduralnych.

Drugi ze wspomnianych postulatéw dotyczy kazdego inzyniera i wiaze sie
z wprowadzaniem istniejacych systeméw norm w realna praktyke. Kodeks etycz-
ny europejskiej federacji stowarzyszen inzynieréw (FEANI) moéwi wprost, iz inzy-
nier ,jest odpowiedzialny za organizacje i realizacje swych zadaft”. Jest oczywiscie
odpowiedzialny za to, jak dobry jest produkt jego dzialania ze wzgledu na wla-
sciwe dlan kryteria: jak dobre jest osiedle domoéw, silnik czy uktad hamulcowy.
Lecz jest odpowiedzialny takze i za to, aby wszystkie dzialania, ktére organizuje,
byly zgodne z istniejagcymi systemami norm (zwlaszcza norm BHP) oraz obowia-
zujacymi procedurami. Ponownie zadanie to wydaje sie proste tylko na poziomie

og6lnym. Na poziomie konkretnym - a na tym zdarzaja sie¢ wypadki - wypelnie-

66



Marek Pyka ° Pomiedzy normami a dziataniem. Praktyczny charakter etyki inZynierskiej

nie tego postulatu oznacza znajomos¢, wlasciwg interpretacje norm i ich wprowa-
dzenie w realng praktyke pracownikéw. I znowu jest tu potrzebne doswiadczenie
i rozwinieta zdoIlnoé¢ osadu zawodowego. Dzieki nim mozna trafnie zidentyfiko-
wac normy, ktére majg znaczenie w danej sytuacji, oraz dokonac trafnej interpre-
tacji tego, co te normy znacza w odniesieniu wlasnie do niej. Jest tak pomimo tego,
ze w przepisach BHP dazy sie do sformulowania mozliwie szczegétowych i kon-
kretnych norm. Kazda budowa, kazde miejsce pracy ma swoja wlasna specyfike,
a najbardziej szczegétowe przepisy nie moga zastapi¢ u inzyniera koncentracji
uwagi, wlasciwego osadu zawodowego i osobistej odpowiedzialnosci za podej-
mowane decyzje. Osad zawodowy jest wreszcie potrzebny i do tego, aby znalez¢
spos6b na to, zeby odpowiednio zinterpretowane normy zostaly faktycznie zin-
ternalizowane i przestrzegane przez pracownikow. W tej sferze jest u nas niemato
do zrobienia. W $wietle raportow Parnistwowej Inspekcji Pracy, wéréd przyczyn
powaznych i $miertelnych wypadkéw przy pracy, najwieksza ich czes¢ - az 56,3%
- stanowig tzw. przyczyny ludzkie (a szczegdlnie nieodpowiednie zachowania
pracownikow), 31,8% stanowig przyczyny zwigzane ze zla organizacja pracy,
a wyraznie mniej, bo 11,9 % stanowia przyczyny technicznel.

Dzialania w $wiecie techniki normowane sa nie tylko poprzez systemy
norm technicznych i norm bezpieczenistwa pracy, ktére posiadaja status norm
prawnych. Normowane s takze na poziomie etycznym w kodeksach etyki inzy-
nierskiej. Zawierajac ogélne sformulowanie obowigzkéw inzyniera, kodeksy te
stanowig pomocne - niejako strategiczne - normatywne uzupelnienie szczegoto-
wych, bardzo obszernych i rozbudowanych systeméw norm prawnych. Mozna co
prawda mie¢ watpliwoéci co do przydatnosci kodekséw na poziomie etyki ogol-
nej, lecz ich przydatnoé¢ na poziomie etyki zawodowej jest oczywistal”. Doskona-
lym przykladem tego rodzaju kodeksow moze by¢ kodeks prestizowego, amery-
kariskiego stowarzyszenia informatykéw (ACM) albo kodeks amerykariskiego
stowarzyszenia elektrykéw i elektronikow (IEEE). Przydatnosé kodeksu nie ozna-
cza, ze dany kodeks odnosi sie do wszystkich sytuacji z inzynierskiej praktyki
w obrebie danej dziedziny - odnosi sie on naturalnie jedynie do wiekszoéci typo-
wych sytuacji i probleméw. Oczywiscie chodzi o to, aby odnosit sie do jak naj-
wiekszej liczby sytuacji. Z punktu widzenia naszego modelu dziatania konkretne-
go - w ktérym podmiot kieruje sie racjami - zasady kodeksu sg trafnymi generali-

zacjami dla racji dziatan w sytuacjach poszczegélnych typéw. Jedno z zastosowan

16 PIP [2009] s. 38. Dane te dotycza wypadkéw z roku 2008, lecz struktura ich przyczyn jest repre-
zentatywna takze dla innych lat.

17 Lazari-Pawtowska [1971] s. 33-73.
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kodeksow etycznych polega na tym, ze normujq one sytuacje nowe, co do ktérych
nie ma jeszcze norm technicznych i prawnych. Do natury techniki nalezy to, ze
w szerszej perspektywie czasowej, stale sprowadza takie nowe, nieznane sytuacje,
a proces normowania technicznego i prawnego postepuje za tymi procesami
z pewnym opdéznieniem. Co wiecej, osobom i instancjom, ktére te normy tworza,
takze musza przy$wieca¢ pewne przekonania etyczne, co do natury i konsekwen-
ji spraw, ktére majg by¢ normowane. Proces tworzenia rozpatrywanych kodek-
sOw przebiega na trzech poziomach: na poziomie miedzynarodowych i narodo-
wych federacji stowarzyszeni inzynieréw réznych branz, na poziomie stowarzy-
szen inzynieréw poszczegdlnych branz (informatykéw, elektrykéw czy inzynie-
row budownictwa) oraz na poziomie organizacyjnym coraz wiekszej ilosci po-
szczegllnych firm. W tym ostatnim przypadku, normowanie jest czeécia procesu
tworzenia wewnetrznych kodeksow firm i tutaj te sprawy pozostawimy na boku.

Wiasciwie sformulowane normy kodeksu dostarczaja ugruntowania dla
normatywnych racji dziatania podmiotu. Wraz ze sprawnym osadem praktycz-
nym podmiotu dzialania, wlasciwe normy kodeksu moga dopoméc w dostrzeze-
niu tej racji dzialania, ktéra jest stuszna lub najlepsza w danej sytuacji. Moga
usprawnic¢ dzialanie i przyczynic sie do zmniejszenia luki miedzy teorig a moralng
rzeczywistoscia.

Jakie warunki powinien spetnia¢ kodeks, aby moégl odegra¢ taka role?
Sprobujmy wskazaé na trzy warunki dotyczace jego zasad: musza one mianowicie
by¢ trafne, mozliwie kompletne oraz jasno wylozone. Pierwszy warunek wymaga,
aby zasady utrafialy w sedno naprawde istotnych probleméw, jakie powstaja
w obrebie danej specjalnosci inzynierskiej. Warunek kompletnosci wymaga, aby
kodeks dotyczyt mozliwie wszystkich takich probleméw. Ostatni warunek moze
by¢ zrealizowany na rézne sposoby. Niektére z kodekséw amerykariskich maja
strukture dwupoziomowa. Na jednym poziomie znajduja sie¢ fundamentalne za-
sady (kanony), na drugim natomiast - wytyczne dla praktycznego postepowania.
Te ostatnie dokladnie wyluszczaja sens ogdlnych zasad. Niezaleznie od tego, nie-
oceniong role w przedstawieniu treéci poszczegdlnych, ogélnych zasad odgrywaja
wlasciwie dobrane studia przypadkéw. Dopiero one w sposob najbardziej wyrazi-

sty ilustruja pelny sens ogélnych zasad.

Pozytywna i negatywna odpowiedzialno$¢ w praktyce inzynierskiej i technice

Ostatnig kwestig, jaka chcemy tu rozwazy¢, jest znaczenie idei odpowie-
dzialnoéci dla sprawy praktycznego charakteru etyki inzynierskiej. Etyka odpo-
wiedzialnosci jest nurtem, ktéry pojawit sie w XX wieku i ktory, zapewne jeszcze

zbyt malo doceniany, otwiera nowa i wazng perspektywe na moralny wymiar na-
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szego zycia. Twoércy tego nurtu traktuja idee odpowiedzialnosci jako najwazniej-
sz kategorie etyczng i przeciwstawiaja ja etyce obowigzkéw, a szczegdlnie pogla-
dowi, ze do etycznego postepowania wystarcza zgodnos¢ z okreslonym kodeksem
etycznym. Przeciwstawiajq ja tez tradycyjnemu pojeciu odpowiedzialnosci (gdzie
osobie przypisuje sie wine za zaistniate zlo) pojecie nowe, odnoszace sie do przy-
sztosci, ,za-to-co-do-uczynienia”?8. Jacek Filek pisze: Swiat wspoblczesny wotla
o odpowiedzialnoé¢. Nie moze to jednak by¢ juz owa dotychczasowa negatywna
odpowiedzialnos¢, ktéra patrzac wstecz postrzega jakies dokonane zlo (...). Idzie
o ukazanie potegi odpowiedzialnosci pozytywnej, ktéra patrzy w przysztosc
i ukazuje czlowiekowi zdane na niego dobro. (...) My$lenie o odpowiedzialnosci
jako o podstawowym pojeciu filozoficznym dopiero sie zaczyna”!?. Jedna z kon-
sekwengcji przywolanego rozréznienia jest odchodzenie od idei odpowiedzialnosci
pojmowanej jako sprawstwo (odpowiedzialnos¢ ,negatywna”), w strone idei od-
powiedzialnosci pojetej jako piecza i troska (odpowiedzialnoéc¢ , pozytywna”).

XX-wieczna etyka odpowiedzialnoéci niewatpliwie dokonata waznych
wgladoéw. Niemniej z punktu widzenia etyki inzynierskiej nie ma potrzeby odrzu-
cania starych treSci wigzanych z pojeciem odpowiedzialnosci. Byloby to wrecz
niewlasciwe, potrzebne jest tu bowiem i stare, i nowe pojecie odpowiedzialnosci.
Gdzie zatem w obrebie etyki inzynierskiej jest miejsce dla idei odpowiedzialnosci?
Stanowi ona cenne i potrzebne uzupelnienie dla idei wlasciwego uksztaltowania
zdolnosci osagdu zawodowego oraz dla idei budowania wtasciwego systemu i ko-
dekséw, o ktérych byla mowa wyzej. Stanowi wreszcie uzupelnienie luk, jakie sa
niewatpliwie obecne w systemach norm i procedur®. Idee te sa wzajemnie powia-
zane, z drugiej bowiem strony wtasciwy osad zawodowy odkrywa najlepsze moz-
liwosci dziatania w sytuacjach zupelnie nowych i zaskakujacych, jakie nieuchron-
nie sprowadza technika. Dzialajac w ten sposéb, niejako o$wietla droge dla reali-
zacji odpowiedzialnosci pozytywnej, w kreatywny sposéb wskazuje bowiem moz-
liwe dobro i sposoby jego osiggniecia. Przygladajac sie teraz nieco blizej relacjom
miedzy tymi ideami, bedziemy musieli odwola¢ sie zaré6wno do pojecia odpowie-
dzialnoéci pozytywnej, jak i negatywnej.

W etyce inzynierskiej (tak zresztg jak i w teoretycznej) istnieje potrzeba ca-
losciowej oceny ludzkiego dzialania, zar6wno w aspektach moralnych, jak i po-
zamoralnych, zaréwno w $wietle kodeksoéw (za zlo zaistniale z powodu narusze-

nia norm, przepiséw i procedur), jak z punktu widzenia tego, co sie ujeciu kodek-

18 Kiepas [1996] s. 15.
19 Filek [2003] s. 12-13.
20 Pyka [2008].
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sowemu wymyka. Chodzi o caloSciowa ocene tego, jak dobre jest dane dzialanie
zar6wno z punktu widzenia techniki - jakie sa wlasnosci produktu, jego osiagi,
pozycja na listach rankingowych - jak i z moralnego punktu widzenia. Wolno sa-
dzi¢, ze z taka wlaénie, caloSciowa oceng, jest w jaki$ spos6b zwigzana idea odpo-
wiedzialnosci jako pieczy, przy czym - jak jest to wyraznie podkreslane - troska
i piecza dotycza przede wszystkim ,innego”, innego czlowieka. R6znica ma tu
charakter zewnetrzny. Cho¢ w sferze techniki odpowiedzialno$¢ pozytywna, ,za-
-to-co-do-uczynienia” bezposrednio dotyczy zapewne setki innych spraw, to jed-
nak, gdzies glebiej, stoi za tym wszystkim troska o ,innego” - tak jest przynajm-
niej w sferze bezpieczefistwa, ktéra zajmuje centralne miejsce w inzynierskiej etyce.

Nie ma tez oczywiscie potrzeby rezygnacji z systeméw norm, jak glosza to
pionierzy idei odpowiedzialnosci pozytywnej. Istnienie tych systeméw w $wiecie
techniki jest konieczne. Podobnie potrzebna jest idea odpowiedzialnosci negatyw-
nej - po to, by identyfikowac te osoby i instytucje, ktére te normy tamia i narusza-
ja. Trudno by byto sobie wyobrazi¢, aby inzynier mial pomija¢ istniejace systemy
norm i procedur i, szukajac wiasciwej decyzji, miat wszystko zaczyna¢ od poczat-
ku, opierajac sie wylacznie na swym wiasnym myséleniu i odpowiedzialnosci. Idea
odpowiedzialnosci nie powinna réwniez prowadzi¢ do odrzucenia potrzeby bu-
dowania trafnych kodekséw etyki inzynierskiej. Kiedy zatem nalezy sie¢ odwota¢
do idei odpowiedzialnosci pozytywnej? Wtedy, gdy inzynier stanie w sytuacji zu-
pelnie nowej, niezbadanej, co do ktérej nie ma jeszcze zadnych norm, ani praw-
nych, ani etycznych. Technika wciaz stwarza nowe sytuacje: raz, ze wzgledu na
staly rozwd¢j, drugi raz, ze wzgledu na mozliwos¢ rzadkiego splotu czynnikéw,
takiego, ktory nie zostal uwzgledniony w aktualnych normach i procedurach.
Technika stwarza takie sytuacje, zar6wno w wymiarze jednostkowym, jak i zbio-
rowym. W wymiarze jednostkowym moga to by¢ sytuacje nietypowe, wyjatkowe
i ekstremalne, ktére nie zostaly przewidziane w zadnym systemie norm i kodek-
sie. W wymiarze ogdélnym natomiast nowe sytuacje dotycza ogdlnych strategii
rozwoju cywilizacyjnego spoleczeristw: probleméw eksploatacji zasobéw, konse-
kwengji ekologicznych, rewolucji informatycznej, biotechnologii, nowych zrédet
energii, by wymieni¢ tylko kilka. Jest to swoista normatywna terra incognita. Tu
wlasnie jest miejsce dla idei odpowiedzialnosci jako pieczy, rozwijanej przez Han-
sa Jonasa i jego kontynuatorow.

Istnieje jeszcze inny aspekt relacji 1aczacej idee odpowiedzialnosci pozy-
tywnej oraz systemy norm i procedur. WspomnieliSmy juz o nim wyzej, gdy byta
mowa o formalizacji dzialan w technice, lecz sprawa wymaga tu powtorzenia
i podkreslenia. Odpowiedzialnoé¢ pozytywna oznacza tu czuwanie nad tym, aby

system norm i procedur byl wlasciwy i w miare mozliwosci petny. Odnosi sie ona
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do tych os6b, ktore znajduja sie na szczytach hierarchii wtadzy w instytucjach ma-
jacych moc i kompetencje tworzenia systeméw norm i procedur. Odpowiedzial-
noéc¢ ta zobowiazuje do stalej troski i czujnosci, wysitku i napiecia uwagi oraz wy-
obrazni i kreatywnosci w dazeniu do najlepszego sformalizowania dzialarn wielu
podmiotéw. Tu niemal zawsze moze by¢ co$ do zrobienia i poprawienia. My$lenie
praktyczne nie jest tak Sciste i jednoznaczne, jak myslenie teoretyczne, a rola wy-
obrazni i kreatywnosci jest w nim inna i zapewne wieksza. Osad praktyczny ope-
ruje tu nie na obiektach indywidualnych, jak w przypadku konkretnych dziatan,
lecz na ogoélnych regulach; niemniej i tu, i tam sa podejmowane konkretne decyzje.

Czescia zawodu inzyniera jest organizowanie ludzkiej pracy. W tym sensie
wszystkie te uwagi odnosza sie do kazdego inzyniera, ktéry organizuje ludzka
prace w mniejszej skali, w skali firmy, wydziatu, placu budowy. Inzynier jest tez
odpowiedzialny za organizowanie odpowiednich szkolefi pracownikéw. Tylko
pod wzgledem bezpieczenistwa jest u nas wiele do zrobienia; odpowiedzialnoéc¢
negatywna spotyka sie tu z odpowiedzialnoécia pozytywna. Powtérzmy: raporty
Panistwowej Inspekcji Pracy, wskazuja, ze gléwnymi przyczynami powaznych
i $miertelnych wypadkéw przy pracy sa bledy ludzkie oraz wilasnie zta ogdlna
organizacja pracy.

W odniesieniu do milionéw zwyklych, codziennych dzialann w $wiecie
techniki podstawowe znaczenie ma jednak odpowiedzialno$¢ rozumiana w spo-
s6b tradycyjny (powyzej nazywaliémy ja tez odpowiedzialnoscia negatywna).
Gloéwne tresci tak rozumianego pojecia odpowiedzialnoéci dotycza nie poszuki-
wania dobra, lecz unikania zta. W $wiecie techniki to jednak wcale nie jest malto,
nie jest tez malo w ramach etyki indywidualnej. Tradycyjnie rozumiana odpowie-
dzialnoé¢ zobowiazuje podmiot do wyraZnego dostrzegania wszystkich skutkéw
swych dzialarn. Zobowigzuje go do wybierania i dzialania niejako w $wietle tej
wiedzy i do przyjecia na siebie wszystkich skutkéw wlasnego wyboru, szczegol-
nie wtedy, gdy sprawy wezma zly obrét i pojawia sie skutki negatywne.

Im bardziej wyrazna idea tak rozumianej odpowiedzialnosci znajduje sie
w $wiadomos$ci moralnej inzyniera, tym wieksza szansa, ze bardziej powaznie
potraktuje on obowiazujace go systemy norm, w tym takze normy kodeksu etycz-
nego. Idea odpowiedzialnosci wzmacnia zatem pozycje systemu norm etycznych
w $wiadomosci moralnej podmiotu i sprzyja ich przelozeniu na realna, codzienng
praktyke, sprzyja ich, nie tylko deklarowanej, ale i realnej internalizacji. Docho-
dzimy tu do jednej z czastkowych odpowiedzi na wyjSciowe pytanie tych rozwa-
zan. Chociaz odpowiedZ ta moze wydawac sie banalna, jest wazniejsza, niz to
wyglada na pierwszy rzut oka. Znaczenie jej wlasciwego uswiadomienia byloby

trudno przeceni¢. Dla jej wlasciwego zrozumienia w procesie ksztalcenia inzynie-
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ra bardzo pomocne moga by¢ studia przypadkéw. Doéc¢ czesto bowiem jest tak, ze
dopiero wyrazne uswiadomienie sobie tego, do czego prowadzi lamanie norm
i procedur w danym przypadku sprawia, iz w pelni dociera do nas ich tresc i za-
czynamy je traktowac z takg powaga, na jaka zastuguja?!.

Nieco podobna role idea odpowiedzialnosci spelnia na poziomie dziatania
konkretnego w odniesieniu do osadu zawodowego. O znaczeniu wtlasciwie
uksztattowanej zdolnoéci osadu zawodowego pisalismy juz wyzej: to on formutu-
je racje dziatania i dzieki niemu mozemy podjac¢ wlasciwa decyzje. Do wlasciwego
rozwoju tej zdolnosci potrzebne jest doswiadczenie zyciowe i do$wiadczenie za-
wodowe. Niestety, ani jednego, ani drugiego nie da sie uja¢ w formie wyktadu czy
teorii, czas i wlasna praktyka sa tu najwyrazniej nieodzowne. Tu wlasnie moze
przyjé¢ z pomoca idea odpowiedzialnosci, zaré6wno odpowiedzialnosci negatyw-
nej, jak i pozytywnej. Intensywne myslenie, wiasnie w kategoriach odpowiedzial-
nosci, moze by¢ niejako czesciowym substytutem braku doswiadczenia w docho-
dzeniu do wlasciwej racji dziatania, szczeg6lnie w sytuacjach nietypowych, trud-
nych i wyjatkowych. Granica miedzy odpowiedzialnoscia negatywna a pozytyw-
ng moze sie tu czasem zacieraé¢. Czasem moze bowiem chodzi¢ o dostrzezenie zu-
pelniej nowej mozliwosci dziatania, wcze$niej w ogoéle niedostrzeganej; odpowie-
dzialnoé¢ pozytywna moze tu wzmacnia¢ kreatywny charakter saqdu praktyczne-
go. Wiaze sie z tym jeszcze jedna rzecz. Zdarza sie czasem tak, ze porzucamy jakis
problem praktyczny, gdyz zupelnie nie widzimy dla niego zadnego rozwigzania.
Zaangazowaliémy wen jednak nasz umysl, i po pewnym czasie rozwigzanie po-
jawia sie samo. Wolno nam takie przypadki zinterpretowac nastepujaco: odpo-
wiedzialno$é przejawia sie tu w samym podjeciu problemu i w mocnym zaanga-
zowaniu, w sytuacjach tego rodzaju reszte pracy umyst wykonuje juz poza nasza

swiadomoscia i wolg.
*kk

Podsumujmy. Celem niniejszej pracy bylo poszukiwanie odpowiedzi na
pytanie, w jaki spos6b zmniejszy¢ réznice pomiedzy sfera norm a realnymi prak-
tykami w $wiecie techniki. Nawiazujac do stanu dyskusji w etyce inzynierskiej
i do realnych probleméw praktyki, w naszej probie odpowiedzi wskazaliémy na
potrzebe wyraZznego uswiadomienia i podkreslenia roli praktycznego osadu za-
wodowego w praktyce inzynierskiej. To tu bowiem majg miejsce procesy decydu-

jace o tym, jakie dzialanie zostanie ostatecznie podjete w danej sytuacji. Sformu-

21 Zob. np. Katastrofa hali targowej w Katowicach oraz Katastrofa w KWK ,Halemba”, [w:] Pyka [2010].
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lowanie wlasciwego osadu praktycznego jest najczesciej ukierunkowywane i wspo-
magane przez odpowiednie systemy norm technicznych, prawnych a takze przez
odpowiednie kodeksy etyki inzynierskiej. Nie mniej pomocna w tym celu jest
rowniez idea odpowiedzialnoéci w $wiadomosci inzyniera, odpowiedzialnosci
pojmowanej zaréwno w sensie negatywnym, jak i pozytywnym. Takze i ona mo-
bilizuje i wspiera sformulowanie wiasciwego osadu praktycznego, szczegolnie
w tych sytuacjach, gdzie z jakich§ powod6éw nie ma jeszcze ogélnych norm. Wyzej
staraliémy sie ukazac¢ takze inne aspekty wzajemnego powiazania trzech powyz-
szych idei: to jest idei wlaéciwego osadu, wlasciwego systemu norm oraz idei od-
powiedzialnosci. Jedli Czytelnik niniejszego tekstu, w jakim$ stopniu podzielit
bronione w nim tezy, to cel tej pracy zostal osiagniety. Z tym, co przedstawiona tu
idea wtasciwego osadu zawodowego oraz idea odpowiedzialnoéci znacza w od-
niesieniu do konkretnych przypadkéw - lacznie z najwiekszymi katastrofami
w Polsce - zainteresowany Czytelnik moze sie zapozna¢ w studiach kazuséw za-
mieszczonych w Interdyscyplinarnym Centrum Etyki UJ?2. Osobiscie jestem prze-
konany, ze jesli przedstawione tu tezy sa stuszne, to powinny znalezé odpowied-
nie odzwierciedlenie i podkreslenie w programach nauczania etyki inzynierskiej
na uczelniach technicznych oraz na szkoleniach. Istnieje bowiem odrobina nadziei,
ze przeloza sie one na mala choéby poprawe realnie istniejacych praktyk.

Koriczac, nawiazmy do pytania o to, jaka etyka jest potrzebna dla poszcze-
golnych zawod6éw?3. Jaka zatem etyka jest potrzebna dla zawodu inzyniera? Etyka
praktyczna, taka, ktéra ma zasoby do realnego wplywu na istniejace praktyki.
10 kwietnia 2010 pouczy! nas bowiem, w sposéb absolutnie niemajacy precedensu,
o tym, jak wiele jest u nas do zrobienia w tych sprawach. Zmudna, wymagajaca
wiele wysilku praca u podstaw, ktéra jest bezwarunkowo potrzebna, nie musi nas
jednak zamykaé¢ wylacznie w pragmatycznym horyzoncie, nie musi wcale prze-

stania¢ $wiatla innych idei. Musi by¢ jednak podjeta w trybie najbardziej pilnym.
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